Podminky navstévy

Navstévy probihaji celorocné. Cena za zazitek pro 1 — 4 osoby je 2000 K&.

Vstup je uréen maximalné pro 4 osoby, pricemz se zapocitava kazdy ucastnik bez
ohledu na vék. Z kapacitnich a bezpecénostnich ddivodli neni mozné pridavat dalsi
osoby nad tento limit, nezajistili bychom pohodli zvifat.

Programu se mohou u€astnit déti od 2 let véku. S ohledem na bezpec¢nost a pohodu
nasich lemurli doporucujeme navstévu predevsim détem od 6 let. U mladSich déti
prosime rodiCe, aby pfed rezervaci zvazili, zda jsou schopné po celou dobu
respektovat pokyny chovatele, pohybovat se v prostoru klidné a chovat se ohleduplné
ke zvitatlim.

Po celou dobu budete v aredlu pouze Vy, naSe zvifata a chovatelka — zazitek s nikym
nesdilite.

Na navstévu Lemurovny nechte své nejlepsi obleceni radéji doma © Nasi lemufi jsou
mali roStaci — mohou vam vyskocit na rameno, otisknout tlapku na tricko.
Doporucujeme proto pohodiné oble€eni, které zvliaddne pofadnou davku lemufi
zvédavosti.

Pokud se u vas nebo vasich déti objevi pfiznaky nachlazeni Ci jiného infek&niho
onemocnéni, prosime o v€asné pfesunuti rezervace na jiny termin.

Lemury neni dovoleno krmit vlastnim jidlem, chytat je do naruce ani je jakkoliv
pronasledovat.

Fotografovani je vitano, ale bez pouziti blesku.

Rezervace

Termin si rezervujte v naSem online rezervacnim systému.

Nezarucujeme dostupnost konkrétnich dndi — zejména vikend(, svatkd a prazdnin,
které byvaji obsazené nejdfive. DoporuCujeme rezervovat s predstihem.

Platnost poukazl nelze prodlouzit, nelze jich vracet ani vyménit za penize.

Zménu nebo zruseni terminu lze provést nejpozdéji 48 hodin pfedem, jinak bez
nahrady propada. Nahradni termin je potfeba vybrat do 2 mésicl od zruseni
rezervace.

V pfipadé nepfiznivého pocasi (extrémni teploty, dést) nebo indispozice
zvitat/chovatelll si vyhrazujeme pravo zménit termin vasi navstévy. Nabidneme vam
n&hradni termin.

Platbha

Platba za sluzbu krmeni probih& online pfi rezervaci.
MlZete si u nas zakoupit suvenyr na pamatku, platit Ize hotové nebo QR Kédem.

Darkovy poukaz

Méate zajem o darkovy poukaz? Ozvéte se nam na e-mail a radi se s vami domluvime
na podrobnostech.

Pokud uz poukaz mate, na terminu navstévy se s vami radi domluvime opét
e-mailem.


https://rezervace.alpakarna.cz/

¢ Nezarucujeme dostupnost konkrétnich dnll — zejména vikendd, svatk( a prazdnin,
které byvaji obsazené nejdfive. DoporuCujeme rezervovat s predstihem.

e Darkové poukazy je nutné vycCerpat nejpozdéji do konce jejich platnosti.

* Platnost poukazli nelze prodlouzit, nelze jich vracet ani vymeénit za penize

Bezpecnost a pravidla béhem navstévy

Navstéva Lemurovny probiha v prostoru, kde se budete nachazet v tésné blizkosti zivych
zvifat. NaSi lemufi jsou zdravi, pravidelné kontrolovani, zvykli na kontakt s lidmi a jejich
chovatelé znaji jejich povahu i individualni chovani. Pfesto je potfeba mit na paméti, ze se
stéle jednd o zvifata, jejichz reakce nelze vZdy stoprocentné predvidat. MiZe se jednat
napriklad o nechténé Skrabnuti drapkem, zachyceni odévu nebo vyjime€né i kousnuti. Tyto
situace nastavaji jen velmi zfidka, ale nelze je vzhledem k pfirozenému chovani zvifat Uplné
vyloucit.

Prostory Lemurovny jsou vytvofeny predevsim tak, aby vyhovovaly potfebam naSich lemurd.
Soucéasti vybaveni jsou napriklad lana, vétve, plosSiny, police, kmeny a dalSi prvky, které
zviratim umoZnuji pfirozeny pohyb a slouzi k jejich zabaveni. Toto vybaveni neni uréeno pro
pouzivani navstévniky. Neni dovoleno na néj sedat, lézt, zavéSovat se, opirat se 0 ngj ani s
nim jakymkoliv zplisobem manipulovat.

Kazdy navstévnik je povinen pohybovat se v prostoru ohleduplné, pomalu a s ohledem na
bezpecnost svou, ostatnich osob i samotnych zvifat. Déti musi byt po celou dobu pod
dohledem odpovédné dospélé osoby.

Ucast na programu je mozna pouze pro osoby, které jsou schopné pochopit a respektovat
pokyny chovatel( a pravidla bezpe¢ného pohybu mezi zvitaty. Provozovatel si vyhrazuje
pravo nepovolit ué¢ast nebo program ukongit v pfipadé, Ze chovani navstévnika
predstavuje riziko pro néj samotného, ostatni i€astniky nebo pohodu a bezpeci zvirat.

Vstup do prostoru se zviraty je dobrovolny a kazdy navstévnik jej absolvuje s
védomim, Ze se jedna o kontakt se Zivymi tvory. NedodrZovani pokynl personalu nebo
porusovani pravidel midze byt dliivodem k okamZitému ukonceni navstévy bez naroku
na vraceni jiz uhrazené platby.



	Bezpečnost a pravidla během návštěvy

